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Berdasarkan data diatas menunjukkan bahwa
Pelayanan yang telah diberikan oleh RSUPDHK
memiliki Kategori Mutu Pelayanan bernilai “B”
dengan Kinerja Unit Pelayanan“Baik”,
menggambarkan bahwa Pelanggan merasa Puas
terhadap Pelayanan yang telah diberikan hingga
tahun 2023.
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